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Salesforce Trailblazer 
Salesforce Trailblazer – die Innovatoren und lebenslang Lernenden, die die 

Zukunft der Technologie vorantreiben 

 

Salesforce Trailblazer: Die Wegbereiter 

 

Wenn man zunächst das Wort "Trailblazer" hört, denkt man vermutlich an eine Person, die sich 

abseits ausgetretener Pfade bewegt, Gestrüpp entfernt und Hindernisse überwindet, die sich ihm 

in den Weg stellen. Im Bereich Salesforce geht es jedoch um die Wegbereiter, die sich der Nutzung 

von Technologie zur Lösung von Problemen, der Umgestaltung ihrer Unternehmen und Commu-

nities und der Förderung ihrer Karriere verschrieben haben. 
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Was ist ein Salesforce Trailblazer? 

Salesforce definiert einen Trailblazer folgendermaßen: 

(1) ein Pionier; ein Innovator; ein lebenslang Lernender; ein Beweger und Aufrüttler. 

(2) eine Führungspersönlichkeit, die einen Weg hinterlässt, dem andere folgen können. 

(3) vor allem eine Person, die eine bessere Welt für andere aufbaut. 
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Trailblazer sind die Pioniere, Innovatoren und lebenslang Lernenden, die dazu beitragen werden, die 

Welt zu einem besseren Ort zu machen, indem sie die Zukunft der Technologie vorantreiben und ihren 

Gemeinschaften etwas zurückgeben. Dies sind die Menschen, die mit Salesforce innovativ sind und un-

sere Plattform nutzen, um ihr Unternehmen zu verändern. Sie inspirieren andere mit ihrer ständigen 

Innovation, indem sie die Kundenerfahrung verändern, ihre Karrieren ausbauen und die Welt zu einem 

besseren Ort machen. Wie unser Chairman, Co-CEO und Mitbegründer Marc Benioff in seinem neuen 

Buch Trailblazer feststellt, ist die Veränderung der Welt jedermanns Sache. Trailblazers treiben diesen 

Wandel voran: 

“Being a Trailblazer is about pioneering a whole new way of doing business — one in which success is 

inseparable from building a better world.” — Marc Benioff 

 

Was ist die Trailblazer Community? 

Die Trailblazer Community ist der Treffpunkt der Salesforce Community, da die Community Salesforce-

Administratoren, Entwickler, Benutzer und Berater gleichermaßen motiviert und unterstützt.  

Neben dem Online-Portal sind die Trailblazer-Gemeinschaftsgruppen (ehemals Benutzergruppen) ein 

wesentlicher Aspekt der Gemeinschaft, die eine persönliche Interaktion und qualitativ hochwertige Dis-

kussionen mit Gleichgesinnten ermöglichen.  

Des Weiteren gibt es auch Trailblazer Community Konferenzen, welche die Gelegenheit bieten, von 

Gleichgesinnten zu lernen, das eigene Netzwerk zu erweitern und sich inspirieren zu lassen. 

 

Salesforce-Werte, die die Community leiten 
Vertrauen - Ein Ort, um offen zu kommunizieren 

Kundenerfolg - einander zum Erfolg verhelfen 

Innovation - die Produkt-Roadmap gestalten 

Gleichheit - alle sind willkommen 

Was ist in der Trailblazer Communiy möglich? 

Lernen - Erhalten Sie Hilfe, Antworten und Inspirationen von Gleichaltrigen und führenden Persönlich-

keiten der Gemeinschaft 
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Verbinden - treffen Sie Wegbereiter wie Sie und entdecken Sie Möglichkeiten von der Mentorenschaft 

bis zur Beschäftigung 

Spaß haben - eine warme, einladende Kultur genießen und Freunde aus der ganzen Welt finden 

geben Sie zurück - inspirieren und betreuen Sie die nächste Generation und bauen Sie gleichzeitig Ihre 

Fähigkeiten und Ihren Ruf aus 

 

Was ist Trailhead? 

Trailhead ist die Lernplattform von Salesforce. Eine spielerisch orientierte E-Learning-Lösung, die sowohl 

auf dem Desktop als auch auf mobilen Smartphones mit nativen Anwendungen eingesetzt werden kann. 

Die Plattform ist in zwei Versionen erhältlich: Die Plattform bietet öffentlich zugängliche Lerninhalte zu 

Salesforce-Produkten und deren Entwicklung sowie technische Grundlagen zu API, Plattformen und 

Cloud-Services. In einer zweiten Variante, Mytrailhead, kann die Lernplattform auch als SaaS-Lösung 

(Software as a Service) von Unternehmen gegen eine Gebühr genutzt werden, um ihren Angestellten 

eigene Lerninhalte bereitzustellen.  

Fazit  

Trailblazer sind die Wegbereiter, die sich der Nutzung von Technologie zur Lösung von Problemen, der 

Umgestaltung ihrer Unternehmen und Communities und der Förderung ihrer Karriere verschrieben ha-

ben. 

Mehr Informationen zu Trailblazer finden Sie hier: 

https://trailblazers.salesforce.com/ 
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Kontakt 

 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Seit 2002 unterstützen wir unsere Kunden bei der Einführung und Anpassung von Salesforce auf indivi-

duelle Unternehmensbedürfnisse. Mit dieser Erfahrung können wir sicher auch Ihnen ein zuverlässiger 

Partner sein. Ob Konzern, Mittelstand oder KMU – wir kennen die Herausforderungen in vielen Branchen 

und entwickeln auch für Sie die optimale Lösung. 

 

Nehmen Sie mit uns Kontakt auf: 

Comselect Gesellschaft für Relationship Management mbH 

Bernd Bittner, Sales Director CRM Services 

Telefon: 0621 / 76133 500 

Email: info@comselect.de 

Web: https://comselect.de  

Wir über uns. 

comselect ist ein inhabergeführtes Unternehmen mit Hauptsitz in Mannheim und Niederlassung in 

Augsburg. Unsere Experten aus den Bereichen CRM Consulting, künstliche Intelligenz, digitales Marke-

ting und Prozesse haben sich auf die Umsetzung komplexer Projekte, von der strategischen CRM Bera-

tung, über die Konzeption bis zur Umsetzung, spezialisiert. Seit 2002 sind wir der führende Partner für 

den deutschen Mittelstand. Unser Branchenschwerpunkt ist die herstellende Industrie. Unsere Berater 

treffen Sie in Hamburg, Berlin, Düsseldorf, Frankfurt, München, Stuttgart. 
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